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18:15 - 18:30 :

Mot de bienvenue et introduction

18:30 - 18:45
Bilan 2023 et chiffres clefs de la saison touristique de la destination

18:45 - 20:00 :
Interventions, regards croisés et tables rondes :
Le tourisme de demain (adaptation, soutenabilité ?)
Animés par Caroline Leroy (Betterfly Tourism) et Jean Luc Boulin (Consultant en

tourisme)
Avec la participation et les témoignages de forces vives du territoire (professionnels du

tourisme et techniciens des collectivités)

20:00 :
Apéritif dinatoire :




Bilan de
salson
2023
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Bisca
Grands
Lacs

67% (+3pts/2022) des Francais sont partis en m

vacances cet été.

. . Tourisme
La France reste la destination la plus choisie par De1é4jours- 34% 33%
0) i -
ces 67% de F[an(;a|s pour _Ieurs vacanc?s/week EntreSet7jours. 2a% 20% A _
ends do®t ®, -amécoledemuis202le!l | e 000 ’

g % 24% -
Entre 8 et 14 jours . 24% durée moyenne

15 jours ou plusl 14% 13% 8 Jou rs

m 9 jours
@ Séjour moyen 8 |OUTS (vs. 9 en 2022)

0 0
"
) Le type d'espace
67%"

Littoral- 38% 37%
Campagne. 298/0'332%
Urbain. 19% 19%

' (—/ \—> . Montagnel 12% 11%

sont partis en
vacances cet
ete

88% o Itinérancel 2% 1%
En France 12%
(DOMTOM inclus) A I'étranger
Postété  Post été g v Le littoral reste en téte des destinations
2022 2021 ‘
89% 90% e
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Une saison satisfaisante pour /6% La fréquentation en Nouvelle Aquitaine
des professionnels

des professionnets sont satisfaits EN BA'SSE
760I0 de leur saison estivale 2023 EN HAUSSE

Dans les hotels du
littoral et de I'intérieur

Dans les résidences de tourisme
et villages de vacances du
littoral

NN
NN
Dans les restaurants du littoral

Ln toux de satistaction plus impertant sur le littoral

que dang 'intérieur des territoires

Sur les sites Dans les

de visite de M“V'Fm
sportives et

%ans s l'intérieur de lolska
0 0 et de l'inteneur :z;‘::;’;tz‘de Fi:tg:'al |
80 /0 72 /0 D3ns les villages de
'indice de satisTaction a5t particulierement eleve dans &5 campings (85%) campings Yaca‘nFeSde
- o . '||: («-.- ”l 1;.l-|u-"" : NI dulittoral  Vintérieur
et de
l'intérieur
£ La Nouvelle-Aquitaine en téte des destinations préférées des Francaisdur ant |

Elle concentre 14% des sejours estivaux des Francais qui restent en France.

Séjours céali T CC NOUVELLE
CHOUrS Tealnes ‘QU'TNNE
[

Le retour des étrangers, amorcé en 2022, est confirmé

P\(\O‘-e‘ Une hotellerie de plein air trés attractive : +2% de nuitées par rapport
é 2022 Nouvelle-
Aquitaine
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Une saison (avril a sept.) satisfaisante Un taux de remplissage moyen (avril a sept.) LONCQEZ
pour /9% des professionnels de 65% (supérieur & 2022 grace aux campings)

m Satisfaisant  ® Pas satisfaisant

Hatel tendances [/ 2022

»
Camping 94,0% 608 * B

Locti 62,5% “'3% 64,0% ;
Chambre d'hétes 79,5% 20,5% MER
Résidence de Tourisme 63,2% 36,8%
Village Vacance
Hébergement collectif

Site de visite 86,2% 13,89

Caomping Meublé de Chambre Résidence de
Activité de sport et de loisir 69,5 30,5 tourisme d'hotes Tourisme
Restaurant
Les nuitées touristiques Francaises (avril a sept.) Les nuitées touristiques Etrangéres (avril a sept.)

1[ +4% 2022 @ +7%/2022

Avril-Juin  Juillet-Aolit Septembre Avril-Juin  Juillet-Aoit Septembre

/2022 +6% +2% +8% /2022 +11% +3% +12%

enquéte menée par Landes Attractivité du 25 au 28 septembre 2023 - 519 répondants LO Nd E




Nuitées touristiques francaises Avril-Juin 2023 - 2022/2021/2020/201% - o

La clientele Francaise

AVRIL-MAI-JUIN

Clientéle francaise : 767 387 nuitées

11%/2022 (-6 000 nuitées)
+46% /2019 (+243 000 nuitées)

v

JU”_LET-AOUT 3314448302888 s800332 8t 000 ii300 td10t dRtqititttitiaiasqiidaaiisasasiiatasaitess

Clientele francaise : 1 834 178 nuitées

i 49/2022 (-75 000 nuitées)
+24%/2019 (+350 000 nuitées)

v

SEPTEMBRE
Clientéle francaise : 268 627 nuitéees

+17% /2022
+42%/2019

A retenir
0 Fréquentation en |égére baisse
0 Les Grands Lacs ont représenté 21% des nuitées du littoral
0 Tresbons moisd 6 A (+iA%l) et Septembre (+17%)
0 Départ haute-saison a partir du week-end du 22 juillet
0 Hausse du poids des courts séjours de 1 a 3 jours (53% .. weeez)

TOTAL AVRIL > SEPTEMBRE

[
Clientele francaise : 2 870 192 nuitees |
[

2910 441 en 2022 soit -1% /2022
2 195 000 en 2019 soit +31%/2019
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La clientele étrangere

AVRIL-MAI-JUIN
+30% / 2022

Ewe 22/19

fvo 23/19
+449%

16%

(e g [ty

57% Evo 23/19
~ +76%
U ALLEMAGNE
+28% ”0/6
+42% /H96%
ESPAGNE
17% ROYAUME-UNI
+46% / +43% 14%
=R . 2 3+33%/ +23%
évolutions vs 2022 et 2019
JUILLET-AQUT —_— —
+19% / 2022 ST7% +93%
+19% 18%

A retenir
Retour important de la
clientele étrangere sur la

période avril/aolt

.= =

ALLEMAGNE
26%
+46% [/ /+125%

RTINS ROYAUME-UNI
19% .

0,
+20% [/ +114% 15%

2 3 2%// +70%

évolutions vs 2022 et 2019



1) Les Grands Lacs @E«ﬁ

Origine des clienteles

AVRIL-JUIN

moins de 1%
182%
233%

de 386%
plus de 6%

PALMARES DES REGIONS FRANCAISES

A retenir
la clientéle est
majoritairement résidente
en Gironde
19% en avant saison
11% en pleine saison

JUILLET-AOUT

L n _— n _— n _—
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PALMARES DES REGIONS FRANCAISES

/2022 /2019
Aquitaine 28% > = o +48%
lle-de-France 16% N 7% +56%
Midi-Pyrénées 11% > 1% oy +75%
Pays-de-la-Loire 6% « 6% y+41%
Poitou-Charentes §% . +3% _+39%

/2022 /2019
lle-de-France 21% W 6% M+28%
Aquitaine 18% N 3% WE24%
Midi-Pyrénées 8% W 5% W 449%
Rhone-Alpes 8% N L14% w21%
Pays-de-la-Loire 6% w 8% wH1%

données Flux Vision Tourisme / Landes Attractivité LO Nd



1) Les Grands Lacs

Les déplacements des clienteles

AVRIL-JUIN

ou séjourngatles touristes venus en excursion sur LES GRANDS LACS?

Bassin Y Arcachon
43%

A retenir |
Mobilité trés importante -

en tout e saisoSnud}u

des clientéles du bassin I
d6Arcachon
vers les Grands Lacs

N

et
des clientéles des Grands Lacs |

] — ] _— ] ] _— ] — ] J

vers | e Bassin =dob

Ou séjournep

Pays
1.6%

JUILLET-AOUT

es touristes venus en excursion sur LES GRANDS LACS?

Ou partent en excursion les touristes séjournant sur LES GRANDS LACS?

HOrs axcursiow:

zone des Grands Lacs

données Flux Vision Tourisme / Landes Attractivité
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Zoom sur les meublés de tourisme

Rappel
Le marché du meublé de tourisme avait connu une tres forte progression en 2022 (+20%).

Le nombre de biens en | oc asthliliséen 2083 (-1.2%ssir lagpériade Avfilldolthe s s 6 e s
Nbre de biens en location Nbre de biens réservés Taux d'occupation Prix moyen de location RevPAR
2023 2022 | évolution 2023 2022 évolution 2023 2022 | évolution 2023 2022 | évolution 2023 2022 | évolution
AVRIL 1763 1828 -3,6% 1266 1421 -10,9% 49% 51% -2.9% 134 159 -16,2% 66 81 -18,6%
MAI 1949 2 047 -4,8% 1650 1547 6,7% 48% 44% 7,.7% 161 143 | 123% ) 76 63 20,9%
JUIN 2197 2 252 -2.4% 1740 1612 7.9% 49% 48% 1,7% 165 151 9,2% 80 72 11,1%
JUILLET 2519 2 526 -0,3% 2297 2299 -0,1% 69% 64% 81% 205 179 14,1% 141 114 23,4%
AOUT 2 467 2353 4,8% 2 350 2189 7,4% 82% 82% -0,3% 208 184 13,0% 171 152 12,6%
Mai > Ao(t
hausse systématique des prix
en 2023 par rapport a 2022
\_e““ 3 , . . .
A‘e 0 Marchéstableen 2023 avec un TO satisfaisant, I
® Augmentation des tarifs de locations (+12% en moyenne) et du RevPar (+1 /7% en
moyenne) sur la période mai a aodt.
0 Interrogation pour 2024 ou le marcheé risque de fluctuer de nouveau en raison du projet
_— de loi en cours
OB Abritel == |
@ airbnb AIRODNA 1
6 Expedla' données AirDna / Landes Attractivité LO N d E (f‘


https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/16/textes/l16b1176_proposition-loi

ctu Tourisme
Jean-Luc
Boulin

Mardi 7 Novembre 2023




Consell en Tourisme
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le Andrea Piacquadio provenant de Pexels


https://www.pexels.com/fr-fr/@olly?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/fr-fr/photo/homme-en-chemise-boutonnee-rouge-3777931/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
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Photo de Maria Tyutina Pexels



2023 : bon

sEUg EcC:

mée me choser

Tout le monde a
oubli e que <c
pas tout a f
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Surtourisme : Instagram va-t-il tuer les
derniers paradis terrestres ?

Accueil » Actualites » Documentaires TV » Tourisme de masse - Faut-il arréter de voyager ?7

Tourisme de masse — Faut-il arreter de voyager ?

13 juillet 2022 | par Pauline Garnier | Documentaires TV

23



Top 10 des raisons d’arréter de voyager (en
tout cas sit'es écolo)

Tribune

Laurence Devillairs : Pourquoi il faut interdire le tourisme

Tourisme de masse, stop ou
encore ?

Publié le 17/02/2021 a 07h11 . Mis & jour le 17/02/2021 a 15h37

Ecrit par Oliver Orsini & ALH

24



B Franceinfo

Surtourisme en France : comment le gouvernement veut
lutter contre les pics de fréquentation de certaines dest

Afin d'éviter un trop grand afflux de visiteurs, qui menace la préservation de ces lieux,
l'exécutif présente un plan pour mieux analyser...

19 juin 2023

¥ France 24

La France veut s'attaquer au probléme du "surtourisme"

Premiére destination touristique au monde, la France est-elle touchée par le
"surtourisme” 7 Le gouvernement veut s'attaquer au probléme,...

19 juin 2023




Photo de Tuan PM Pexels



frc| nceinfc vidéos radio jt émissions Q [J omectv () oiRecTRADIO

1r  politique vrai ou faux société faits-divers santé éco/conso monde europe culture sport environnement météo jt12-18 ans LE LIVE

Accueil ; Var

Vacances : juillet morose pour les professionnels du
tourisme

Publié le 12/08/2023 21:39 )Mis a jour le 12/08/2023 21:42 D Durée de la vidéo : 1 min




franceinfo:

o)

politique

vrai ou faux

société

Publié le 27/07/2023 05:56

vidéos radio jt émissions Q [ owrecrv (") DRECTRADIO
faits-divers santé éco/conso monde europe culture sport environnement météo jt12-18 ans

Accueil / Eco/Conso / Tourisme

"Tout est saturé" : de I'ile de Groix aux calanques de

Marseille, cartes postales des dégats du surtourisme en
France

‘# Robin Prudent
France Télévisions

@ Temps de lecture : 6 min
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ACCUEIL » SOCIETE

Bretagne : La météo pourrie de I’été a un peu refroidi
les professionnels

TOURISME Aprés un printemps trés favorable, le cceur de saison n’a pas été a la hauteur des espérances dans la région

m Jérome Gicquel ¥ | © Publié le 30/08/23 a 15h52
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Le grand retour
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Photo de Andrea Piacquadio - Pexels
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Monday Tuesday Wednesday Thursday

Friday

Saturday

St

1
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9

16




ot ‘ :
On ne peut plus fairne.
Jollan de la saison le 25




Crises permane
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calme pour les acteurs du tourisme !
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Photo de Lul
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Photo Jean-Luc Gleyze @SDIS33
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Moustiques




Canicule : les conséquences en cascade
d'une mer Mediterranee en surchauffe

La Méditerranée est anormalement chaude, au point de subir depuis plusieurs semaines une
canicule océanique. Multiplication d'espéces invasives, menace sur la biodiversité ou encore
impacts sur la météo : les conséquences d'une mer plus chaude sont nombreuses.

[.] Lire plus tard () Commenter #» Partager Climat Italie
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Pays basque : les physalies ont débarqué, deux plages
interdites a la baignade

@ Lecture 1 min

Accueil * Pyrénées-Atlantiques + Bayonne

b
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Pays basque, s
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Faut-il avoir peur des requins en Méditerrannée ? / Wikimédia commons - Diego Delso



COMMENT EN SOMME

U Des tendances
revel eées et f
| a cri se de |
U Des crises

successives, de plus en . |

pl us rappr ochélflh s
MO ENENMINTERIRRNERE . o e
changement climatique. S R
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~Accél érati on
rapprochees

~Conséqguences
| économi e

~ A chaque fois le tourisme
repart : tourisme vacances,
loisirs, un besoin essentiel




Moins de ressou

LYépui sement des
ressources va acec
|l a mutation de | &
touristique :
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ressource en eau

UForét peu accessi
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Caroline
Le Roy

Mardi 7 Novembre 2023




Bisca
Grands

Programme de recherche : Betterfly Tourism s

Notre mission : massifier le passage a l'acte des professionnels du
tourisme

( Engager les professionnels du tourisme dans la réduction de leurs
l impacts environnementaux

D Betterfly

Conjuguer économies et développement durable | ;
@ his e —)) Tourism
u;]],)) Valoriser I'engagement des professionnels auprés du grand public
9 métiers | 3 Offres 3 logiciels
Hétellerie, restauration, : Afflchgge chvi r:-)tr:/m;tmental Winggy®,Edgar®,
bien-étre, campings et el oot Passeport Vert
. Formations

territoires
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