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Au 
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18:15 - 18:30 :
̩ Mot de bienvenue et introduction

18:30 - 18:45 :
̩ Bilan 2023 et chiffres clefs de la saison touristique de la destination

18:45 - 20:00 :
̩ Interventions, regards croisés et tables rondes :

Le tourisme de demain (adaptation, soutenabilité ?)

Animés par Caroline Leroy (Betterfly Tourism) et Jean Luc Boulin (Consultant en 

tourisme)

Avec la participation et les témoignages de forces vives du territoire (professionnels du 

tourisme et techniciens des collectivités)

20:00 :
̩ Apéritif dinatoire :

Programme



Bilan de 
saison
2023
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1) Contexte national

Epooɔft!jttvft!eǃvo!tpoebhf

67% (+3pts/2022) des Français sont partis en

vacances cet été.

La France reste la destination la plus choisie par 

ces 67% de Français pour leurs vacances/week-

ends dô®t®, m°me si celle-ci recule depuis 2021

Séjour moyen 8 jours (vs. 9 en 2022)

Le littoral reste en tête des destinations



2*!Dpoufyuf!Sɔhjpobm

La Nouvelle-Aquitaine en tête des destinations préférées des Françaisdurant lô®t® 2023. 

Elle concentre 14% des séjours estivaux des Français qui restent en France.

La fréquentation en Nouvelle AquitaineUne saison satisfaisante pour 76%
des professionnels

Le retour des étrangers, amorcé en 2022, est confirmé

Une hôtellerie de plein air très attractive : +2% de nuitées par rapport 

à 2022



2*!Dpoufyuf!Eɔqbsufnfoubm

Une saison (avril à sept.) satisfaisante

pour 79% des professionnels

Un taux de remplissage moyen (avril à sept.) 

de 65% (supérieur à 2022 grâce aux campings)

Les nuitées touristiques Françaises (avril à sept.) Les nuitées touristiques Étrangères (avril à sept.) 

tendances / 2022

enquête menée par Landes Attractivité du 25 au 28 septembre 2023 - 519 répondants



1) Les Grands Lacs

AVRIL-MAI-JUIN

Clientèle française : 767 387 nuitées
ï1%/2022 (-6 000 nuitées)

+46% /2019 (+243 000 nuitées)

JUILLET-AOÛT

Clientèle française : 1 834 178 nuitées
ï4%/2022 (-75 000 nuitées)

+24%/2019 (+350 000 nuitées)

A retenir

ǒ Fréquentation en légère baisse

ǒ Les Grands Lacs ont représenté 21% des nuitées du littoral

ǒ Très bons moisdôAvril (+12%) et Septembre (+17%)
ǒ Départ haute-saison à partir du week-end du 22 juillet

ǒ Hausse du poids des courts séjours de 1 à 3 jours (53% vs 49%/2022)

SEPTEMBRE

Clientèle française : 268 627 nuitées 

+17% /2022

+42%/2019

TOTAL AVRIL > SEPTEMBRE

Clientèle française : 2 870 192 nuitées 
2 910 441 en 2022 soit -1% /2022

2 195 000 en 2019 soit +31%/2019

données Flux Vision Tourisme / Landes Attractivité

La clientèle Française



1) Les Grands Lacs
La clientèle étrangère

données Flux Vision Tourisme / Landes Attractivité

AVRIL-MAI-JUIN
+30% / 2022

JUILLET-AOÛT 
+19% / 2022

évolutions vs 2022 et 2019

évolutions vs 2022 et 2019

A retenir

Retour important de la 

clientèle étrangère sur la 

période avril/août



1) Les Grands Lacs

Origine des clientèles

données Flux Vision Tourisme / Landes Attractivité

JUILLET-AOÛT 
A retenir

la clientèle est 

majoritairement résidente 

en Gironde

19% en avant saison

11% en pleine saison

AVRIL-JUIN



1) Les Grands Lacs
Les déplacements des clientèles 

JUILLET-AOÛT AVRIL-JUIN

données Flux Vision Tourisme / Landes Attractivité

A retenir

Mobilité très importante 
en toute saison sur lôaxe Nord-Sud

des clientèles du bassin 

dôArcachon 

vers les Grands Lacs 

et 

des clientèles des Grands Lacs 

vers le Bassin dôArcachon



1) Les Grands Lacs
Zoom sur les meublés de tourisme

données AirDna / Landes Attractivité

Rappel

Le marché du meublé de tourisme avait connu une très forte progression en 2022 (+20%). 

Le nombre de biens en location sur les plateformes sôest stabilisé en 2023 (-1.2% sur la période Avril/Août)

ǒ Marché stableen 2023 avec un TO satisfaisant, identique ¨ lôann®e 2022. 

ǒ Augmentation des tarifs de locations (+12% en moyenne) et du RevPar (+17% en 

moyenne) sur la période mai à août. 

ǒ Interrogation pour 2024 où le marché risque de fluctuer de nouveau en raison du projet 

de loi en cours

Mai > Août 

hausse systématique des prix 

en 2023 par rapport à 2022

https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/16/textes/l16b1176_proposition-loi


Actu Tourisme 
Jean-Luc 

Boulin

Mardi 7 Novembre 2023



Jean-Luc Boulin
Conseil en Tourisme
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Alors, on est revenu 
comme avant?
<ƐƆƆŃ˸ƹŨ˸ſĘ˸ƯĘƈļńƆŨŃ˸ƈ̝ĘǞĘŨǂ˸ƯĘƹ˸
ŃǤŨƹǂń˸̄
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2020, 2021 Deux années de crise 
au rythme dɄune 
pandémie mondialeɍ



2022
Un redémarrage sur les 
chapeaux de roues qui 
laissait plein dɄespoir !



2023
Vous avez dit 
surtourisme ?



Un tourisme mondial en 
hausse insolente !

Les nouvelles sont très 
bonnes ȿou très 
mauvaises cɄest selon ȿ
Un taux de 
récupération de 95% 
par rapport aux 
niveaux pré-
pandémiques de 2019

Photo de Andrea Piacquadio provenant de Pexels

https://www.pexels.com/fr-fr/@olly?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/fr-fr/photo/homme-en-chemise-boutonnee-rouge-3777931/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels


 ĘƆĘŨƹ˸ĘǈǂĘƈǂ˸ļ̝ĘǞŨƐƈƹ˸ƯƳƐļǈŨǂƹ
Les flottes de Boeing et 
dɄAirbus vont doubler 
ces vingt prochaines 
années.

Photo de Maria Tyutina Pexels



2023 : bonne 
ƹĘŨƹƐƈ˸Ɛǈ˸ĴƐƈ˸ńǂń˸̄

Tout le monde a 
oublié que ce nɄest 
pas tout à fait la 
même choseɍ



Printemps sous le 
signe du surtourisme
Les medias sont 
partis dans la 
surenchèreɍ
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Annonces gouvernementales



ÚńǂƳƐƯńļĘſĘŜŃ˸ĘƐǌǂŨŃƈ́

Photo de Tuan PM Pexels







ÙǈĘƈļ˸Ɛƈ˸ƳŃļńĶƐǈǞƳŃ˸ƲǈŃ˸ſŃ˸ǂƐǈƳŨƹƆŃ˸
Ńƹǂ˸ǈƈŃ˸ŨƈļǈƹǂƳŨŃ˸ƹƐǈƆŨƹŃ˸Ī˸ļŃƹ˸ĘſńĘƹ́
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2022 : Canicule dans le Sud
˨˦˨˩˸˿˸ǞŨǞŃ˸ſĘ˸:ƳŃǂĘŜƈŃ́˽



˨˦˨˩˸ńǂń˸
ƯſǈǞŨŃǈǤ́˸
2024?



Le grand retour des 
ǞĘĶĘƈĶŃƹ˸Ī˸ſ̝ńǂƳĘƈŜŃƳ

Photo de Andrea Piacquadio - Pexels



ÚŃļńŚŨƈŨƳ˸ĶŃ˸ƲǈŃ˸ſ̝Ɛƈ˸ĘƯƯŃſſŃ˸ƹĘŨƹƐƈ˸̄
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Lǂń˸Ǟƹ˸àĘŨƹƐƈ
Photo de Leeloo Thefirst-Pexels



On ne peut plus faire le 
bilan de la saison le 25 
ĘƐǌǂ̂



Crises permanentes
îƈŃ˸ƈƐǈǞŃſſŃ˸ƈƐƳƆĘſŨǂń˸̄
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¥Ńƹ˸ļŃƳƈŨőƳŃƹ˸ƹĘŨƹƐƈƹ˸ƈ̝Ɛƈǂ˸ƯĘƹ˸ńǂń˸
calme pour les acteurs du tourisme !



pƈŚſĘǂŨƐƈ́



ÖƳŨǤ˸ļŃ˸ſ̝ńƈŃƳŜŨŃ
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lĘǈƹƹŃ˸ļŃƹ˸ĶƐǌǂƹ

40Photo de Lukas - Pexels



Bpbbp<î¥èLà˸BK˸
RECRUTEMENT
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Tourisme bashing

42



Canicule
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àőĶŤŃƳŃƹƹŃ
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Incendies

45
Photo Jean-Luc Gleyze @SDIS33



LǞĘĶǈĘǂŨƐƈƹ

46
Photo LEFTERIS DAMIANIDIS - AFP

dƳőĶŃ˾˸ńǂń˸˨˦˨˩
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dŨƳƐƈļŃ˾˸ńǂń˸˨˦˨˨

LǞĘĶǈĘǂŨƐƈƹ



Orages

48
© AFP - PASCAL POCHARD-CASABIANCA



Moustiques
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Photo de IconO.com-Pexels
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Lǂń˸˨˦˨˩
MFT!ȹDIPT!-BPɈU!3133
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Pays basque,
ńǂń˸˨˦˨˩



Requins ?
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COMMENT EN SOMMES NOUS 
ÚÚpĄLà˸¥0˸̄

ṸDes tendances 
révélées et fortifiées par 
la crise de la pandémie.
ṸDes crises 
successives, de plus en 
plus rapprochées, 
notamment liées au 
changement climatique.

53



èƳƐŨƹ˸ĶĘƳĘĶǂńƳŨƹǂŨƲǈŃƹ˸ĘǈǤ˸ĶƳŨƹŃƹ

ᵔAccélération, crises 
rapprochées

ᵔConséquences lourdes pour 
lɄéconomie touristique

ᵔ A chaque fois le tourisme 
repart : tourisme vacances, 
loisirs, un besoin essentiel



Moins de ressources

LɄépuisement des 
ressources va accélérer 
la mutation de lɄoffre 
touristique :
ṸPlus de sécheresses
ṸRaréfaction de la 
ressource en eau 
ṸForêt peu accessible en 
période de canicule

Photo de Harrison Haines: 
@Pexels



̉ƯŨǞƐǂĘŜŃ˸ļŃƹ˸ĘĶǂŨǞŨǂńƹ

ṸModifier les trajectoires
ṸChanger de route



Caroline 
Le Roy

Mardi 7 Novembre 2023



Programme de recherche : Betterfly Tourism
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